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PREAMBULE
Cette notice vous est femise par la Fédération Frangaise de la Randonnée
Pédestre dont vous étre membres afin de vous informer des garanties
auxquelles vous pouvez prétendre en souscrivant aux options suivantes du
contrat 41789296M
Annulation! Interruption de voyages

. Dommagos aux bagages
. Assistance rapatriement complémentaire.
Le présent document constitue un résumé des garanties des contrats auxquels il
co.wiem de se rélere( snoss de svms(

antie: que sous réserves des limites, capitaux,
1rancmses exclosions ot déehaances stipulées aux contrats précités et souscrits
par la Fédération Frangaise de la Randonnée Pédestre.

DEFINITIONS GENERALES

ACCIDENT : tout événement soudain, imprévu et extérieur 4 la victime ou 4 la
chose endommagée, constituant la cause du dommage.

ACCIDENT CORPOREL : toute atteinte corporelle non intentionnelle provenant
de I'action soudaine d'une cause extérieure, constatée par un Médecin.
ASSURE : tout titulaire d'une licence de la Fédération Frangaise de Randonnée
Pédestre, domicilié en France, ayant souscrit une option et participant & un
Voyage orgarisé par un clb afil  Ia Fedération Frangaise de Randonée

ASSUREUR : GROUPAMA, clest-a-dire I'Assureur auprés duquel les présentes
extensions de garanties sont souscrites.

CATASTROPHE NATURELLE : événement provoqué par lintensité anormale
d'un agent naturel et entrant dans le champ de la Loi n* 82-600 du 13 juillet 1982
lorsquil survient en France.

CONCUBINS NOTOIRES : couple de personnes ni mariées, ni pacsées mais
pouant prouver & fappui dn jusficatl de domicle commun (certicat do
concubinage ou, & défaut, taxe dhabitation, facture d‘lectricité, gaz, eau,
assurance, qm ance de !oysr, )quel 5 vivent sous le méme toit depuis le jour
de la souscription des présentes extensions de garenties et au moment du

DEPART : jour et heure prévus du début des prestations réservées et assurées.
DOMICILE : lieu de résidence habituelle du Bénéficiaire tel quindiqué sur le
buletn ds souscrpion. )

DOMM: : tout préjudice p de
la pnvallon e jouissance d'un droit, de I'nterruption d'un service rendu par une
personne ou par un bien, de la perte dun bénéfice, et qui est la conséquence
diacta u ndiecte s Dommage corporel ou matéril garens.

IAGE MATERIEL : toute détérioration, destruction ou disparition
scclden\elle d un bven, ainsi que tout dommage subi par un animal domestique.
EFF ent, dégradation ou destruction d'un dispositif antivol.
ETRANGER - Mande antior hora. France. ol 5 Texclusion des Pays non
couverts.

EVENEMENT ALEATOIRE : foute ciconsiance imprévisile, extérieure &
Assurs o indépendants de sa volon

RANCE : France métropoliitaine, Guade\oupa Guyane, Mayotte, Martinique,
Nuuvens Ls\édnms et Réunion.

FRANCHIS! rt du préjudice laissée & la charge de IAssuré dans le

réglement du s. .sus Les montants de Franchise se rapportant a chaque
garantie sont précisés au Tableau des gzramles.
GUERRE CIVILE : lutte armée, au sein d'un méme état, opposant entre eux
différents groupes identifiables par leur appartenance ethnique, religieuse,
communautaire ou idéologique, ou opposant au moins I'un de ces groupes aux
Torces anmées réguliéres de cel &l
GUERRE ETRANGERE : engagement armé, déclaré ou non, d'un état vis 4 vis
d'un ou plusieurs autres élats ou d'une force armée iméguiiére et extérieure,
motivé notamment par un différend géographiaue, politique, économique, racial,
tefgieux ou écologue

LIMITE PAR EVENEMENT : montant maximum garanti pour un méme
evsnemsm donnan! lieu a Sinistres.

MALADIE : toutc altération soudainc ct imprévisible dec I'état dc santé d'unc
personne constatée par un
MEDECIN : toute personne fitulaire ¢un diplome de doctorat en médecine
Iégalement reconnu dans le pays ou elle exerce habituellement son activité
professionnelle. )
ORGANISME HABILITE : organisme professionnel habilité a proposer et vendre
des voyages, pofessionnel d ransport au disirbuteur d I pesiaton assurée.
PAYS NON COUVERTS : pays sous sanctions financiéres interationales
décidées par Tonion Européenne etiou les Nations unies ainsi que les pays
suivants : Afghanistan, Corée du Nord, Irak, Iran, Somalie, Soudan et Syie.
PRESCRIPTION  piiode el do laquele aucun récamaton rest pus
receval
SEOIe DNTERVENTION : durée, montant ou pourcentage minimal qui
déclenche la prise en charge de I'Assureur ou la mise en ceuvre de sa garantie.
SINISTRE : événement entrainant des dommages de nature & mettre en jeu
Tune ou plusieurs des garanties souscrites.

USCRIPTEUR : e signaaie du contat do verte d la prstaion assurée i
s'engage, de ce fait, a régler la prime d'assurancy
SUBROGATION : acton par laduels IAssueur se substtut dans les drofs et
actions de I'Assuré contre I'éventuel responsable de ses dommages afin
dobtenir le remboursement des sommes que I Assureur a réglées & Assuré a la
suite d'un Sinistre.

TIERS : toul parsonns physique ou morsle, aurs qus FAssu ukméme.

VOL CARACTERISE : vol des Biens garantis commis avec Effraction ou
Agression, matérialisé par un dépét de plainte circonstancié.

VOYAGE : transport etlou séjour touristique prévu(s) pendant la période de
yalts u conral o organis(s) ar e club lfifs & a Fécéralin Franase de
Randonnée Pédesre et vendu(s) ou fouri(s) par lorganisme habilit
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I INTERRUPTION DE SEJOUR (option 1)

1) INTERRUPTION DE SEJOUR :
arét prématuré des prestations assurées consécuif & un événement garanti.

L'Assureur garanit, dans les limites fixées au contrat, le versement d'une

indemnité en cas d'interruption du séjour de I'Assuré suite 2 I'un des événements.

suivants
le rapatriement médical de I'Assuré, organisé par Mutuaide ou par une
autre société d'assistance,

® e refour anticipé de IAssuré & la suite d'un Accident ou Maladie et
organisé par Mutuaide, ou un autre assisteur,

W hospitalisation de IAssuré sur place, & condiion que celle-ci ait &t
validée par Mutuaide ou une autre société d'assistance.

11-2) MONTANTS ET LIMITES DE GARANTIES

Lorsque le Voyage est interrompu pour I'un des événements garantis
Pour les voyages sur mesure, les voyages a forfait, fixes ou itinérants, les croi-
s, les locations, versement d'une indemité proportionnelle au nombre de
jours de Voyage non utilisés, dans les limites suivantes :

* par personne assurée 6 500 €

* par événement : 75 000 €

Lorsque le billet retour n'est pas utilisé pour Fun des événements garantis
Pour les vols secs, remboursement du billet retour non utilisé dans la limite de
50% du prix du billet d'avion aller/retour assuré et de :

+ parpersonne assurée : 6 500 €

+  parévénement : 75000 €

11-3) EXCLUSIONS SPECIFIQUES DE GARANTIE

*les épidémies, 1a situation sanitaire locale, la pollution naturelle ou
humaine, |

= les Catastrophes naturelles survenant a I'Etranger ayant pour came
déterminante Pintensité anormale d’un agent naturel et celles

1 DOMMAGES AUX BAGAGES (option 2)

1ll-1) DEFINITIONS SPECIFIQUES A LA GARANTIE
AGRESSION : toute ateinte corporelle ou menace d'atteinte corporelle,
provenart do I'action d'un tiers.

IENS DE PREMIERE NECESSITE : offets vestimentaires et de tolette
Dermenam a I'Assuré de faire face temporairement & I'indisponibilité de ses
Biens garantis
BIENS GARANTIS : bagages ainsi que leur contenu, y compris les Effets
personnels et les Objets de valeur, appartenant & I'Assuré, emportés pour le
Voyage et/ou acquis au cours du Voyage.

EFFETS PERSONNELS - objets, véements, bijoux, accessoires, ainsi que leur
contenu, que 'Assuré portait sur lui au moment du Sinisre.

OBJETS DE VALEUR : tout objet, autre qu'un vétement, d'une valeur d'achat
unitaire supérieure a deux cent cinquante (250) €.

SEJOUR : période de la garantie en dehors de acheminement de I'Assuré et de
ses Biens garantis.

SOCIETE DE TRANSPORT : compagnie aérienne, maritime, ferroviaire, ou
autre prestataire, responsable de Iacheminement des Biens garantis &
Ioccasion du Voyage de 'Assuré.

VETUSTE : dépréciation de la valeur d'un bien causée par le temps, I'usage ou
ses conditions d'entretien au jour du Sinistre. Sauf stipulation contraire au
contrat, la Vétusté appliquée pour le calcul de lindemnité due est de 1% par
mois dans Ia limite de 80% du prix nitial d'achat

1ll-2) DOMMAGES GARANTIS
® Pendant I'acheminement des Biens garantis par une Société de transport

Détérioration ou perte des Biens garantis pendant leur
acheminement

Lorsqu'a occasion de son Voyage, Assuré confie ses Biens garantis a
une Société de transport, I'Assureur garantit leur détérioration ou leur
perte survenu pendant leur acheminement en soute a bagages, dans la
limite_des montants figurant au contrat et sous déduction de la
Franchise figurant au contrat

IMPORTANT : Dés qu'il en a connaissance, I'Assuré doit déclarer la

détérioration ou la perte de son bagage auprés de la Société de transport

afin dobtenir le Constat d'Irrégularité Bagages qu'il devra transmettre a

I'Assureur accompag né des justificatifs d’achat originaux des Biens

garantis concerns

Dindemnits éventusliement versée par Ia Soclété de transport sera dédulte

dumontant du dommage.

*  Retard dans 'acheminement des Biens garantis
Lorsque les Blens garantis sont acheminés sur le lieu de sejour de
I'Assuré avec un retard supérieur & 24 heures, I'Assureur rembourse &

NOTICE D’INFORMATION ASSURANCE

= ANNULATION / INTERRUPTION DE SEJOURS (option 1)
= DOMMAGES AUX BAGAGES (option 2)

= ASSISTANCE RAPATRIEMENT (option 3)
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ETENDUE TERRITORIALE DES GARANTIES

La garantie sexerce dans les pays du MONDE ENTIER (a l'exception des
pays non couverts), sous réserve, dans le cas de séjours 4 fétranger, que le
séjour soit inférieur  un mois.

EXCLUSIONS GENERALES

les excll éres figurant au garantie, ne
sont les. d et
suivants :

- les dommages de toute nature intentionnellement causés ou
provoqués par Assuré ou avec sa complicité, ou consécutifs a une
faute intentionnelle ou dolosive de I'Assuré, sauf cas de légitime
défense ou d'assistance a personne en danger ;
- le suicide ou la tentative de suicide de I’Assuré ;
- les dommages consécutifs  la consommation d'alcool par I'Assuré
etlou Pabsorption par PAssuré de médicaments, drogues ou
stupéfiants, non prescrits médicalement ;
- sauf dispositions contraires figurant dans les garanties, les
dommages résultant de la Guerre, Civile ou Etrangére, des actes de
terrorisme, émeutes, mouvements populaires, coups d’état, prises
dlotage, Ia gréve
Trapplication civile ou militaire de Ia réaction nuciéaire, Cest-3-dire les
transformations du noyau de I'atome, le transport et le traitement des
déchets radioactifs, 'utilisation d’une source ou d’un corps radioacti,
Pexposition a des radiations ionisantes, la contamination de
Penvironnement par des agents radioactifs, Iaccident ou
dysfonctionnement survenu sur un site opérant des transformations du
noyau de Fatome ;
dont la soita

Porganisateur du Voyage en application du titre le de la loi n° 2009-888
du 22 juillet 2009 de développement et de modernisation des services

oit au hormis ntrai

figurant dans les garanties ;

- les interdictions décidées par les autorités locales, la restriction a la

libre circulation des personnes et des biens, la fermeture d’aéroport,

fermeture des frontiéres.

- En outre, sont également exclus lu ¢eplaumenu en provenance oua

aesnnauon ainsi que tout événeme t dans les pays soumis a
sanctions financiéres Inlgmnlonales décidées par I'Union

uropéenne etlou les Nations unies.

ANNULATION (option 1

1-1 DEFINITIONS SPECIFIQUES
AANNULATION : désistement de Assuré, ferme et définitf, de I'ensemble des
prestations assurées, formulé auprés de ['Organisme habiité.

CONTROLE DE L'EVOLUTION : nouvelle consultation médicale etiou
réalisation d’'examens médicaux complémentaires.

FRAIS DE SERVICE : frais exigés lors de la réservation d'un voyage aérien
et facturés par I Organisme habilté.

1-2 OBJET

Lorsque I'Assuré annule sa réservation, Organisme habilté de la prestation
assurée peul maintenir 4 sa charge loul ou partie du prix des prestations,
appelés frais d'annuiation ; ces frais sont dautant plus élevés que la date de

Assureur suré le montant des frais d'annulation facturés,
sovs déducton do Ia F Francmse dont le montant figure au contrat.

1:3 EVENEMENTS GARANTIS

UAnnulation doit atre. 4 la su & ala
souscription de lassurance, de I'n des événements suivants empéchant
formellement le Départ de ' Assuré.

Evénements médicaux :

WUne Maladie, y compris liée & I'état de grossesse, un Accident
corporel, ainsi que les suites séquelles, complications ou
aggravations dune Maladle ou d'un Accident corporel qui a 1
constaté avant la réservation de la prestation assurée,
obligatoirement :

= soit, une hospitalisation depuis le jour de 'Annulation jusqu'au jour du
Dépar, soit la cessation de toute activité professionnelle ou le maintien
4 domicile si la personne ne travaille pas, depuis le jour de 'Annulation
jusquau jour du Départ,

= une consultation médicale ainsi que l'observation d'un traitement
médicamenteux dés le jour de I Annulation ou la réalisation d'examens
médicaux presciits par un Médecin,

NOTICE D’INFORMATION ASSURANCE

= ANNULATION / INTERRUPTION DE SEJOURS (option 1)
= DOMMAGES AUX BAGAGES (option 2)

= ASSISTANCE RAPATRIEMENT (option 3)
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IAssuré, les dépenses effectuées pour I'achat de Biens de premiére
nécessité dans lattente de ses bagages, dans la limite des montants
figurant au contrat.

IMPORTANT : L'Assuré doit alors obtenir de la Société de transport
Fattestation de retard de livraison des bagages mentionnant la date et
Theure effective de livraison.

H Les dommages garantis pendant le Séjour

L'Assureur garantit, sur présentation des jusificalifs d'achat originaux et dans
la limite des montants indiqués au contrat, la détérioration accidentelle ou le
Vol caractérisé des Biens garantis emportés ou achetés au cours du Voyage,
sous réserve des cas particules ci-apres :
les Objets de valeur :
L'Assureur garantit, dans la limite des montants indiqués au
contrat, le vol des Objets de valeur uniquement lorsque que
IAssuré les porte sur lui, les utlise sous sa surveillance directe,
ou les a remis en consigne individuelle avec remise de contre
marque ou en dépdt au coffre de otel
* Vol dans un véhicule :
L'Assureur garantit le vol des Biens garantis placés 4 Iabri des
regards dans le coffre arriére d'un véhicule uniquement si les
conditions suivantes sont réunies :

*  IEffraction du véhicule de I'Assuré a lieu entre 7

heures et 22 heures (heure locale);
®  le véhicule est enheremem fermé & clé, vitres et

toit ouvrant totalement c

* En cas de vol commis :ans “ufraction ou sans
détérioration, lassuré supporte une franchise de 35 euros
(portée aux montants fixés par les pouvoirs publics en cas
de catastrophe naturelle)

1I-3) MONTANT DE LA GARANTIE
ommages aux Biens garantis pendant leur acheminement
et pendant le séjour : 1 200 € par personne assurée et par

Sinistre*

= Vol des Objets de valeur : 50% du montant de la garantie «
Dommages aux bagages », par personne assurée et par Sinistre*

+  Dommages au matériel de sport ou de loisirs : 800 € par
personne assurée et par Sinistre*

* Retard dans Facheminement des Biars garanitls sur e leu de
séjour : remboursement des Bier remiére nécessité par
personne assurée et par Sinistre s la e 46 230 €

(") Franchise : 30 €

Le montant maximum de la garantie « Dommages aux bagages », y
compris le « Vol des Objets de valeur », le « Dommage au matériel de
sport ou de loisir » et le « Retard dans I'acheminement des bagages sur
le lieu de séjour » est de 1 200 € par personne assurée et par Sinistre.

-4) EVALUATION DES DOMMAGES
Lindemnité due est calculée sur la base du justificatif d'achat original
produit par ' Assuré, ou & défaut sur la base de la valeur de remplacement
des objets de méme nature, sous déduction de la Vétusté, et dans la limite
des plafonds figurant au contrat.
Les bijoux, montres, perles, pierres précieuses et objets fagonnés avec du
métal précieux, sont indemnisés uniquement sur présentation du justificatif
d'achat original ou 4 défaut sur présentation de I'estimation certifiée par un
expertagréo. Auctno VAlustd ne sora appwquée
Le matériel lié a limage et sont
indemnisea sur présentatin du justicat dachat orginal. ur 1a base.do
leur valeur au moment du Sinistre, estimée selon leur cote officielle sur le
marché de l'occasion.
Lindemnité due en cas de détérioration d'un Bien garant, lorsquil est
réparable, est calculée sur la base de la facture de réparation.
Dans tous les cas, Tindemrits due est osimde do gré & 16 et ne peut
jamais excéder le montant du préjudice subi, ni prendre en compte les
Dommages immatariels conséeutrs tels que 1es fals e ransport 16 fals
de téléphone....

11:8) S UASSURE RETROUVE LES OBJETS VOLES OU PEROUS
s Biens garantis de [Assurs sont retrouvés, il doit en avi
Fassurour par mall & Padrease frandonnee@grassavoye.com ol
quiil en est informé:

*+  Encas derestitution de ses Biens garantis, IAssuré s'engage a
ne déclarer a I'Assureur que les objets manquants ou
détériorés.

*  Si lAssuré a déja été indemnisé par I'Assureur, il devra
rembourser 4 'Assureur lindemnité versée, sous déduction de
lindemnite en rapport avec les objets eéventuellement
manquants ou détériorés.
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= et dans tous les cas, la prise en charge de tous ces actes par 'un des
organismes d‘assurance maladie auxquels IAssuré est affiié, survenant chez:
- PAssuré lui-méme, son conjoint ou Concubin notoire ou partenaire
de PACS., ses ascendants ou descendants en ligne directe,
ainsi que ceux de son conjoint, concubin ou partenaire de
AC.S.

ses fréres, sceurs, beaux-fréres, belles-sceurs, gendres, brus,
beaux-péres, belles-méres, tuteur légal, ainsi que la personne
placée sous sa tutelle,
son remplagant professionnel, désigné lors de la souscription du
contrat, ou 4 défaut celui qui a éé désigné dans le cadre de
I'organisation des congés au sein de l'entreprise,
- la personne désignée lors de la souscription du contrat, chargée &
onéreux, pendant le Voyage de IAssuré, de garder ou
d'accompagner en Voyage les enfants mineurs de I'Assuré ou la
personne handicapée vivant sous le toit de I'Assuré,

bre de la famille de 'Assuré & condition quiil y ait
hospitalisation de plus de 48 heures.

B Une contre-indication médicale de vaccination, des suites de
vaccination ou une impossibilité médicale de suivre un traitement
préventif nécessaire 4 IAssuré pour la destination de son Voyage,
condition que celle-ci ait fait I'objet d'un avis médical favorable, matérialisé
préalablement 4 la réservation du Voyage.

Evénements familiaux, le décés de :

7 ui-méme, son conjoint, Concubin notoire ou partenaire de
P.A.C.S, ses ascendants ou descendants en ligne directe, ainsi que ceux
de son conjoint, concubin notoire ou partenaire de P.A.C.S.

- ses fréres, soours, beaux-fréres, belles-sceurs, gendres, brus, beaux-
péres, belles-méres, tuteur I5gal, ainsi que la personne placée sous sa
tutelle,

NOTICE D’INFORMATION ASSURANCE

= ANNULATION / INTERRUPTION DE SEJOURS (option 1)
= DOMMAGES AUX BAGAGES (option 2)

= ASSISTANCE RAPATRIEMENT (opti
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n 3)

- Catastrophe naturelle survenant hors de France, dans la

ou les villes de destination ou de séjour de 'Assuré, une émeute,

un attentat ou un acte de terrorisme survenant a I'Etranger, dans

1a ou les villes de destination ou de séjour de  Assuré.

La garantie est acquise en cas de Catastrophe naturelle, d'émeute, d'attentat

ou dacte de terrorisme, lorsque les conditions suivantes sont réunies :
Iévénement a entrainé des Dommages malériols ot corporels dans la ou
les villes de destination ou de sé&jour,

+ le ministére des affaires étangéres frangais déconseile les

déplacements vers la ou les villes de destin:

limpossibilite pour 'Organisme habilité de la prestation assurée de

proposer & IAssuré un aure lieu de destinaion ou un séjour de

substitution,

Ia date du Départ est prévue moins de trente (30) jours aprés la date de

survenance de févénement,

aucun événement &lml\alre ne s'est produit dans la ou les villes de

destination ou de séjour, dans les trente (30) jours précédant la
rvation de la prestation assurée.

Liindemnité est réglée déduction faite d'une Franchise de 50 €.

™ Un autre Evénement aléatoire.

LEvénement aléatoire doit constituer un obstacle immeédiat, réel et sérieux
empéchant le Départ etiou lexercice des activités prévues pendant le Voya-
ge, et avoir un lien de causalité direct avec limpossibilité de pariir.
L'indemnité est réglée déduction faite d’une Franchise de 50 €.

1-4) MONTANTS ET LIMITES DE GARANTIES

Remboursement des frais d'annulation selon le baréme de /'Organisme
habilité et dans les limites suivantes :

© 6500 € par personne assurée,

« ot 75 000 € par Sinistre pour I'ensemble dos personnos assurées au titro

- son remplagant désigné lors de la du contrat,
ou & defaut celui qui a été désigné dans le cadre de l'organisation des
congés au sein de lentreprise,
~la personne désignée lors de la souscription du contrat, chargée 4 titre
onéreux, pendant le Voyage de I'Assuré, de garder ou daccompagner en
Voyage lles enfants mineurs de ' Assuré ou la personne handicapée vivant
sous le toit de I'Assure,

autre membre e la famille de IAssuré,
3 condition que le domicile du défunt ne soi pas le lieu de destination du
Voyage.

Evénements professionnels ou dans le cadre des étude:
B La convocation de Assuré & un examen de rattrapage dans le cadre
de ses e( des 4 une date se situant pendant Ia durée de la prestation
assurée condition que Iéchec 4 lexamen n'ait pas été connu au
e sl rconvaton
B Le licenciement e:onomique de I’Assuré ou celui de son conjoint,
Concubin notoire PACS, a condition que la
convocatlon a Fentretien ndividuel prealable en rapport 'ait pas été
regue avant le jour de la souscription du contrat etiou de la réservation
de'la prestation assurée.
Lobtention d’un emploi de salarié ou d'un stage rémunéré, pronant
effet avant ou pendant les dates de la prestation assurée, alors que I'Assuré
était insorit au chomage et & condition quil ne s'agisse pas d'une mission
fournie par une entreprise de travail temporaire. Cetie garantie sapplique
également lorsque 'Assuré obusnt un emploi sous contrat a durée
u contrat, alors quil
occupait déja un emploi sous con(ral 4 durée déterminée dans la méme
entreprise au moment de la réservation de Ia prestation assurée.

Evenemems matériels :
es Dommages matériels graves consécutifs a :

*  Consécutifs a : un cambriolage avec Effraction, un incendie, un
dégal des eaux, un événement dimalique, mélévrologique, ou
naturel,

= atteignant directement les biens immobiliers suivants - la résidence

principale ou secondaire de I'Assuré, son exuouanon agricole, son
exploitation professionnelle si 'Assuré est artisan, commergant,
dirigeant d'entreprise ou s'l exerce une profession libérale.

. et nécessitant sa présence 4 une date se situant pendant la période
do la prm.\nllon assuréc  pour offcotucr les  démarches
administratives liées au dommage ou la remise en état du bien
immablicr ndommage.

B Des dommages graves au véhicule de IAssuré nécessitant
Vintervention d'un professionnel et survenant dans les quarante-huit
(48) heures précédant son Départ, dans la mesure ol celui-ci ne peut plus.
étre utilisé pour se rendre sur son lieu de séjour final.

Un Accident ou une panne mécanique du moyen de transport ut
par Vdssuré pour son préacheminement, entrainant un_ retard
supérieur a deux (2) heures par rapport 4 Iheure pravue d'arivée, lui
ayant fait manquer le transport réservé pour son Départ, et a condition que
IAssuré ait pris ses dispositions pour arriver sur le lieu du Départ au moins
trente (30) mn : avant I'heure limite d'enregistrement s'il s'agissait d'un
transport aérien ; avant I'heure du Départ figurant sur son titre de transport
ferroviaire ou mamlme

Autres événements :

NOTICE D'INFORMATION ASSURANCE
= ANNULATION / INTERRUPTION DE SEJOURS (option 1)
= DOMMAGES AUX BAGAGES (option 2)

du contrat pour un méme voyage, dans Ia limite du montant total des frais
lation.

&
15) EXCLUSIONS SPECIFIQUES DE GARANTIE

« les Maladies ou Accidents corporels ayant fait I'objet d’une premiére
constatation, d’un traitement, d’une rechute, d’une aggravation ou
d’'une hoaplhllntlon entre la date de réservation du Voyage et la date
de souscrip la présente option « Extensions de garanties » ;

les Mlladlls lyam donné lieu 4 une premiére constatation, m

évol examen complémentaire ou une modification

(rallemenl e les trente (30) jours précédant la réservation de Ia

prestation assurée

- les Acc:denu comonl.l survenus ou -y.m donné lieu & un acte
chirurgical, , un lémentaire ou une
modificaion de traitement durant les trente m) jours précédant la
réservation de la prestation assurée ;

» les affections du tympan, les affections gastriques etiou intestinales,
les affections de la colonne vertébrale, en Iabsence de controle de
Pévolution par un Médecin dans les quinze (15) jours suivant la
premiére consultation médicale qui a motivé PAnnulation ;

. m Maladies liées a 'état de grossesse au-dela de la 28éme semaine,

Maladie, y compris liée a I'état de grossesse, ou a un Accident
corporel selon les conditions prévues au paragraphe « Evénements
médicaux » ci-dessus ;

le défaut de vaccination ou de traitement préventif nécessaire pour la
destination du Voyage ;

le défaut ou I'excés d'enneigement, sauf lorsqu'il survient dans les
stations situées a plus de 1 500 métres d'altitude, entre le 15
décembre et le 15 avril, et entraine la fermeture de plus des 2/3 des
remontées mécaniques, normalement en service sur le site du séjour,
pendam au moins deux jours consécutifs, dans les & jours qui

cédent le D¢

rt;

ies, la situation sanitaire locale, la pollution naturelle ou
humzlne. ainsi que les événements climatiques, météorologiques ou
naturels n'entrainant pas de Dommages matériels graves dans les
mémes dispositions que celles définies au paragraphe « Evénements
matériels » ci-avant ;

* les Catastrophes naturelles faisant I'objet de la procédure visée par la
Toi n° 82-600 du 13 juillet 1982 ;

* la_non-présentation ou la non-conformité des piéces d'identité
nécessaires a l'accés au transport réservé etiou des documents

aux formalités H

* les procédures pénales dont I'Assuré ferait I'objet ;

* tout événement garanti survenu entre la date de réservation du
Voyage et Ia date de souscription de présente option « Extensions de

garanties

* toute circonstance ne nuisant qu'au simple agrément au voyage de

PAssuré ;

Ia défaillance de toute nature, y compris financiére, de I'Organisme
bilité du Voyage assuré ou du transporteur rendant impossible

I'Exe:unon de ses obligations contractuelles ;

= ASSISTANCE RAPATRIEMENT (option 3)

1ll-6) EXCLUSIONS SPECIFIQUES DE LA GARANTIE BAGAGES

Les circonstances suivantes ;

* le vol, Ia détérior: u la perte, consécutif 3 la décision d'une autorité
.ldmlnmmllve ou interciction d transporter certains objets ;

I , la détérioration, ou la perte, survenu(s) a Poccasion d'un
(ranwoﬂ aérien opéré par une compagnie figurant sur la liste noire
établie par la Commission européenne, quel que soit sa provenance et sa
destination.

les vols commis par les personnes assurées ou par les membres de la
famille de I'Assuré (ascendants, descendants, conjoint) ou commis avec
Ieuv complicité, par le personnel de IAssuré dans Texercice de ses
fon

e usage de fausses clés ;

* Ie vol des Biens garantis dans un lieu ouvert au public, en I'absence de

leur surveillance continue par 'Assuré ;

le vol des Biens garantis placés sous une toile de tente ;

les pertes, autres que celles du transporteur visées a Farticle 2.1, les

oublis, les objets égarés par le fait de I'Assuré ou du fait d'un tiers

les détériorations résultant d’une utilisation du bien non conforme aux

prescriptions du fabriquant ou encore de la négligence caractérisée de

IAssuré;

* la détérioration et la perte des Objets de valeur, de quelque nature que ce
soity compris pendant Facheminement par une Société de transport ;

* la détérioration résultant du vice propre de la chose assurée ou de son

usure normale

Ia détérioration d'objets fragi

verre, porcelaine ou albitre ;

rations résultant d’Accidents de fumeurs, d'éraflures, de
rayures, de déchirures ou de taches, du coulage de liquides, de matiéres
e colorantes ou corrosives, faisant partie des bagages assurés ;

. mages causés pendant la réparation, lentretien ou la remise en
em el garantis;

«  les Dommages immatériels consécutifs ;

©  les dommages consécutifs a un événement naturel tel quun

tremblement de terre, une éruption volcanique, un raz de marée (ou

tsunami), une inondation, une avalanche, ou un autre cataclysme ;

s, notamment les poteries et les objets en

Les biens suivants :

* les documents, papiers d'identité, cartes de crédit, cartes magnétiques,
les billets de transport, les espém, les titres et valeurs, les clés ;

le matériel affecté par nature ou par destination & [lexercice
professionnel de [I'Assuré, Ies collections de représentant, les
marchandises, le matériel médical et les médicaments, les denrées
périssables, les vins et spiritueux, les cigarettes, cigares et tabac ;

d'art ou de fabrication artisanale, les antiquités, les objets de
culte, les objets de collection ;

les objets, de toute nature, emportés pour (ou destinés i) des dons
humanitaires ;

les lunettes (verres et montures), les lentilles de contact, les prothéses et
appareillages de toute nature, sauf sils sont détruits ou endommagés a
Toccasion d'un Accident corporel de I'Assuré ;

les animaux

tous les véhicules ou appareils a moteur ainsi que leurs accessoires, les
caravanes et les remorques

* les embarcations de plaisance a voile ou a moteur, y compris les jet-ski ;

IV ASSISTANCE RAPATRIEMENT (option 3)

1V-1) DEFINITIONS SPECIFIQUES A LA GARANTIE
Accident : Toute lésion corporelle provenant de Iaction violente, soudaine et
imprévisible dune cause extérieure. Les intoxications alimentaires sont
assimilées & un Accident.
Bénéficiaire : Tout titulaire d'une licence de la Fédération Francaise de
Randonnée Pédestre (FFRP), ayant souscrit & loption 3 et participant & un
Voyage organisé par un club affiié 4 la
micil de résidence habituelle
Etranger : Monde aner hors France et 3 I‘excluslon des Pays non couverts,
Frale midlcaix : Fisa
presciits au dlagnosnc et au
Fahomant i Acddent o dune M.
Frais de soins dentaires urgents : Frais de soins dentaires urgents et
considérés comme tels par le Service Médical de MUTUAIDE.
Hospuansanon Tout séour de plus de 24 heurcs, dans un siablssement do
sains peivs ou publc consécutl & un Accident ou une Malade, presci e
Urgonca par un médacin, & lexclusion des hospitalisations de jour et des
Rospalisations planiniées.

MUTUAIDE se réserve le droit de demander un bulletin confirmant
Hospitaiaaton svant de metio sn couvr les prosatons dassisiace
Immobilisation : Toute incapacité physique a placer survenant
inopinément et consécutive & un Accident ou a une Maadx& constatée par un
édecin ol nécesstant e repos sur e fieu cu séjour de plus de 48 heures,
prescrtpar un médec

VUTUAIDE 8o réserve le crot de demander un certfat médicl corfirmant
I Immoblhsallcn avant de mettre en ceuvre les prestations d'assistance.
Maladie : Altération subite de I'état de santé, médicalement constatée.
Organisme habilité : Organisme professionnel habilité 4 proposer et vendre
des voyages, professionnel du transport ou distributeur de la prestation
assurée.
Pays non couverts : Pays sous sanctions financiéres intemationales
décidées par Union Euvopéenns tlow es Nations-Urios ains que los pays
suivants : Afghanistan, Corée du Nord, Irak, Ira dan et Syrie,
Période a'assurance : Période de vailié de 1a présents opton
Transport : En dehors des rapatriements ou transports sanitaires, les
transports organisés dans le cadre de la présente option s'effectuent par train
ou avion classe économique.

/oyage : Transport etiou séjour touristique prévu(s) pendant la période de
validité de I'option, et organisé(s) par le club affiié 4 la Fédération Frangaise
de Randonnée Pédestre et vendu(s) ou fourni(s) par forganisme habilits.

1V-2) PRESTATIONS EN CAS DE MALADIE OU D'ACCIDENT
W Rapatriement ou transport sanitaire

Si Iétat du Bénéficiaire nécessite des soins médicaux ou examens

spécifiques he pouvant ére rbalisss sur poce, MUTUAIDE arganise et prond

en charge, aprés avis de son médecin:

Le transport sanitaire ou le rapatriement du Bénéficiaire vers le centre

hospitalier le mieux adapté par les moyens les plus appropriés. Lorsque

IHospitalisation n'a pas pu se faire 4 proximité du Domicile, le Transport vers

un hopital plus proche est pris en charge dés que I'état du Bénéficiaire le

permet. Dans le cas ol IHospitalisation a I'arrivée n'est pas indispensable, le

Transport est assuré jusquau Domicile du Bénéficiaire.

IMEGRTANT

ions son( prises en considération du seul intérét ical di

aux médecins de

MUTUAIDE en accord avec les médecins traitan locaux.

Les médecins de MUTUAIDE se mettent en rapport avec les structures

médicales sur place et, si nécessaire, avec le médecin traitant habituel

du afin de réunir les permettant de prendre

les décisions les mieux zdzplees a son état de santé.

Le transport sanitaire néficiaire est décidé et nera par un

perscnnel médical hiaire dun diplome légalement reconnu dans le
e personnel médical exerce habitueliement son activite

pays o
provesslo
euls, VIt médical de MAssuré et e respect des réglements
sanitaires en vigueur, sont pris en considération pour arréter la
décision de transport, le choix du moyen de transport et le choix du lieu
d'hospitalisation éventuelle.
Si le Bénéficiaire refuse de suivre les décisions prises par le Service
Médical de MUTUAIDE, il décharge MUTUAIDE de toute responsabilité
ar rapport aux conséquences d'une telle Initaive, notamment en cas
de retour par ses propres moyens ou d'aggravation de son état de
santé, et perd tout droit 3 prestation de MUTUAIDE.
Par aileurs, MUTUAIDE ne peut en aucun cas se substituer aux
organismes locaux de Secours d urgence, ni prendre en charge les frais
ainsi engagés.

™ Hospitalisation ou Immobilisation

Si le Bénéficiaire subit une Hospitalisation ou une Immobilisation et que son
st nc Justlle pes un rspatiement ol un ransport sanfle inmedat, mals
'empéche d'entreprendre le retour a la date lnmalemem prévue. MUTUAIDE
olgamse et prend en charge, aprés avis de son méd
Sélour & ITitel d'une personne restée au chevet du Bénéficiaire dans la
fimite de 100,00 € TTC par nuit avec un maximum de 1.000,00 € TTC.
Présence d'un proche au chevet du Bénéficiaire
voyage d'un proche (Transport aller-retour) résidant en France,
Séjour a I'hdtel du proche Désigné au paragraphe « Présence d'un proche
au chevet du Bénéficiaire» dans la limite de 100,00 € TTC par nuit, avec un
maximum 1.000,00 € TTC.
Cette prestation n'est accordée que si I‘ache inement de ladite personne a
88 organiss précisblament dans les ons définies au paragraphe «
Présance dun proche au chevet Gu Bénefiaie »
Dans tous IES cas, les prestations visées cl-deu:ns cessent le jour du
rapatriement du Bénéficiaire ou le jour de sa sortie de I'hdpital.

™ Frais médicaux engagés a I'Etranger

Lorsque le Bénéficiaire, atteint d'une Malade ou d'un Accident survenu &
IEtranger, a engagé des Frais médicaux urgents, MUTUAIDE propose les
pveslallons suivantes
rge complémentaire des Frais médicaux

Cote Trice on chorge de. MUTUAIDE e en complément des
ramboursements oblenus par e Bénéfiaire ou ses ayants drol auprés des
organismes de sécurité sociale, dassurance maladie complémentaire ou de
Provoyance auxquels lo Banaciaire oo afie.
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NOTICE D’INFORMATION ASSURANCE
= ANNULATION / INTERRUPTION DE SEJOURS (option 1)
= DOMMAGES AUX BAGAGES (option 2)

= ASSISTANCE RAPATRIEMENT (option 3)

Les rambousements complémentsires sfickids par MUTUAIDE e peuvent
étre inférieurs & 30€ TTC et sont limités a 7.500 € TTC par Période d'assurance.
Lo ramboursement complémentaire des frai do sins dentaires estImité a 150
€TTC par Période d'assurance.

Les remboursements complémentaires sont limités & 75.000 TTC par Période
diassurance lors d'un Voyage pour les Etats-Unis d'Amérique, le Canada et le
Japon. Les demandes prise en charge complémentaire doivent
obligatoirement  étre accompagnées des décomples originaux  des
remboursements obtenus ou des courriers de refus des organismes dont il
dépend.

Ne donnent pas lieu a prise en charge complémentaire :
= les frais de cure thermale, d’ de toute

les fais reprochés ne sont pas, selon la égislation du
pays ol l séjoume, suscepibles de sanctions pénales.

Avance de caution pénale
Lorsque le Bénéficiaire est incarcéré ou memmé de Iéire a Dondilion que les.
poursuites dont il fait l'objet ne soient motivées par : le trafic de
Caupafians otiou de croguse, sa paricpation 4 des meuvemenls politiques,
toute infacion volntaie 4 a légilaion du pays ol séjoume MUTUAIDE
lui avance, le montant de la caution pénale Iegalemem exigble, dans la
limite de 15.500 € TTC par Période d'assurance.

Pour bénéficier de cette prestation, le Bénéficiaire ou un de ses proches
dépose, au moment de la demande, auprés de MUTUAIDE ou de fun de ses

désigné, un chéque de paiement du montant a gar:

cure de « confort » ou de traitement esthétique, les frais de
Kinésithérapeute, ainsi que les frais de soins ou traitements ne résultant
pas d'une urgence médicale ;

les frals d'implant, de prothéses Internes, optiques, dentaires,
acoustiques, fonctionnelles ou autres, ainsi que les frais dappareillage ;
les frais de vaccination ;

les frais résultant de soins ou de traitements dont le caractére
thérapeutique 'est pas v par la législation francaise ;

les frais facturés par les organismes locaux de secours d'u

les frais médicaux engagés a I'Etranger, wuque le Benenclalre, eh arret
de travail n'a pas obtenu Pautorisation préalable de sa caisse primaire
d’assurance maladie pour se rendre a I'Etranger ;

les frais engagés en France, qu'ils soient consécutifs ou non a un
Accident ou une Maladie survenu en France ou  'Etranger.

Avance des Frais médicaux a I'Etranger
MUTUAIDE peut procéder 4 I'avance des Frais médicaux a 'Etranger, dans la
limite de 20.000,00 € TTC par Période d'assurance, directement auprés de
I'établissement de soin ol le Bénéficiaire a été admis.

Cette limite s'éléve a 75.000,00€ TTC par Période d'assurance lors d'un
Voyage pour les Etats-Unis d’Amérique, le Canada et le Japon. Les factures
sont alors adressées a MUTUAIDE qui en assure le réglement.

Pour bénefcier do cetlsprestaon,Is Béndfcaro ou un de sesproches dspose,
au moment de la demande auprés de MUTUAIDE ou de lun de
correspondants désigné, un cheqne de paiement du montant & garantir.

Le chéque de paiement est encaissé par MUTUAIDE au plus tot 2 (deux) mois
aprés la date 4 laquelle 'avance a été faite.

MUTUAIDE s'engage @ reverser a lémetteur du chéque la différence dans le
mois qui suit ¢ réglement des factures 4 [établissement de soins.

Dans tous les cas, il nest pas effectué de remboursement de moins de 50 €
TTC par Période d’assurance.

IV-3) PRESTATIONS EN CAS DE DECES

= Transport du corps du Bénéficiaire depuis le lieu du déoés jusquau lieu
d'inhumation ou de crémation en France.

Frais annexes nécessaires a ce transport
¥, sompris e s co preml re comervalnn de mannton, do mise en

Le chéque de paiement est encaissé par MUTUAIDE au plus tot 2 (deux)
mois aprés la date & laquelle Iavance a été faite.

DECLARATION DE SINISTRE

OPTION 1& 2 : ANNULATION/INTERRUPTION ET BAGAGES

Tous les sinistres sont & déclare
par courrier dans un déla de § jours ouvrés &

WILLIS TOWERS WATSON
Département Sport et Evénements.
33 quai de Dion Bouton - CS7001

92814 Puteaux Cedex,

- Surle site internet www firandonnée.grassavoye.com

Toute déclaration de sinistre doit élre accompagnée de la photocopie de la
licence de la sais rtive en cours et. pour les sinistres corporels, d'un
certificat médical initial descriptif des blessures.

Pour tout sinistre, e licencié doit :

+  Sefforcer de limiter au maximum les dommages,
©  Prendre loules mesures conservaloires pour recouviit ou
sauvegarder les biens assurés,

Déclare par ort
La date, la nature etle lieu du sinistre,
« Les circonstances dans lesquelles le sinistre s'est prodi, les
causes et conséquences connues ou présumees,
La nature et le montant approximatif des dommages,
Les noms et adresses des personnes impliquées, de leurs
assureurs et, si possible, des témoins,

biére, d'aménagement port, d
fendus obligatoires pal by \egvsla(lon o comcrmement et d6 sorove du
modéle le plus simple, nécessaires au transport et conformes a la législation
locale,

Les frais d'accessoires de cérémonie, d’embaument, d'inhumation ou de
crémation restent a la charge de la famille.

Présence sur place d’un membre de la famille voyage aller et retour d'un
membre de Ia famille ou d'un proche au départ de la France uniquement, si
des raisons administratives imposent une inhumation provisoire ou définitive
sur place du Bénéficiaire voyageant seul

Séjour a 'hotel d'un membre de la famile s o e o 100,00 € TTC
par nuit, avec un maximum 1.000,00

Cette prestation n'est accordée que si I'achemmemenl de ladite personne a
été organisé préalablement dans les conditions définies au paragraphe «
Présence sur place d'un membre de la famille »

IV-4) PRESTATIONS POUR LES AUTRES EVENEMENTS
= Retour anticipé

Lorsque le Bénéficiaire doit interrompre son déplacement organisé dans le cadre
d'une Activité couverte en raison
'une Hospitalisation d'urgence suite & Accident ou Maladie débutant
pendant le séjour du Bénéiiciaire, engageant le pronostic vital selon avis
du Service Médical de MUTUAIDE ou u décés dun membre de sa famille
(son conjoint, concubin, partenaire de PACS, son ascendant ou
descendant direct, ses fréres ou sceurs, sa belle-scour, son beau-frére,
son gendre ou sa belle-fille),
= dun dommage matériel important & ses biens immobiliers personnels ou
professionnels néosssitant sa présence sur le lieu de sinistre,
* MUTUAIDE organise et prend en charge le transport (Aller et Retour) 4
son Domicile pour étre auprés de la personne hospitalisée ou assister aux
obséques.

. Anlmnce ]uﬂdlque 4 PEUanger
Rembou nt des honoraires d’avocat
Lorsquiune a e est engagée contre le Bénsficiaire 4 Ia suite d'un
Accident survenu au cours de son Activité couverte, MUTUAIDE lui
rembourse les honoraires de son avocat, sur présentation des jusfificatifs et
dans la limite de 7.700€ TTC par Période d'assurance et, dans la mesure oi:
- le litige n'est pas relatif 4 son activité professionnelle,
- Ie liige most pas relatif & l'usage ou la garde d'un véhicule terrestre &
moteur,

*  Communiquer tous documents nécessaires a l'expertise.
+ Transmettre, dans un délai de 48 heures dés réception, tous aws,
lettres, u citations, actes extrajudi

piéces de procédures,
muniquer tous renseignements, documents et justificatifs
nécessaires 4 la défense de vos intéréts.

OPTION 3
Appeler MuTUAIDE au 01.45.16.84.99

en communiquant le n° de convention 5369

RECLAMATION

Consultez votre interlocuteur habituel : GRAS SAVOYE - Service
tSlenelion ~ knuneukie i 33, 33134 Gusl de o Boddon: CS 70001 -
92614 Puteaux Cedex - qualite gre@arassavoye.c:

Si sa réponse ne vous satisfait pas, vous pcu"ez adresser votre
réclamation par _simple letire ou couriel au service réclamations
de Ia Cuisse Réionale dAssursnces Mutuelles Agrcoles Pars V
Lore. Elle sengage éception de votre réclamation dans un
d8lal maximum 46 10 jours cuwelies. Cole.c sera rathe tans los deix
mois au plus. i tel o pes e cas, vous en serez informe.

En dsmler lieu, vous pouvez recourir 4 la Médiation de I'Assurance dont les
coordommées. Sont dieponibios s o ils wwwaTUDAL 0 aUprES do
votre Interlocuteur habituel. Si I'avis de la Médiation de 'Assurance ne vous
satisfait pas, vous pouvez éventuellement saisir la justice.

La présente notice d'information n'est pas un contrat d'assurances.
La présente notice d'information ne saurait engagée la responsabilité
de GROUPAMA Paris Val de Loire, Gras Savoye ou la Fédération
Francaise de la Randonnée Pédestre au-dela des limites

aux contrats précités qu'aux Conventions Spéciales regissant ces
contrats.

Groupama Paris Val de Loire

Caisse Régionale d'Assurances Mutuelles Agricoles Paris Val de Loire 60 bd
Duhamel du Monceau - CS 10609 - 45166 Olivet Cedex - Siége social : 161
avenue Paul Vaillant-Couturier - 94258 Gentilly Cedex - 382 285 260 RCS
Créteil Entreprise régie par le Code des assurances et soumise & FAulorité
de Contréle Prudentiel et de Résolution située 4 Place de Budapest 75009
Paris. www.groupama.fr



